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KEBIJAKAN
MANAJEMEN PERUSAHAAN

PT Surveyor Indonesia yang bergerak di bidang jasa Testing, Inspection, Certification, Validation &
Verification, menetapkan komitmen yang selaras dengan visi misi perusahaan, yaitu:

1. PT Surveyor Indonesia berkomitmen menerapkan Sistem Manajemen Terpadu meliputi Sistem
Manajemen: Mutu (SMM), Lingkungan (SML), Keselamatan dan Kesehatan Kerja (SMK3), Risiko
(SMR), Pengamanan Aset (SMP), Keamanan Informasi (SMKI), Keberlangsungan Usaha (SMKU)
dan Lembaga Validasi dan Verifikasi (LVV).

Penerapan Sistem ini dalam rangka Untuk mencegah dan mengurangi potensi terjadinya:
- Keluhan pelanggan,
Kecelakaan dan penyakit akibat kerja,
Kerusakan dan pencemaran lingkungan dalam rangka perlindungan lingkungan,
Ancaman keamanan aset dan informasi,
Dampak gangguan untuk keberlangsungan usaha.

2. Memenuhi peraturan perundangan, standar yang relevan, dan persyaratan pelanggan.

3. Menyediakan sumber daya manusia yang memiliki tata nilai AKHLAK (Amanah, Kompeten,
Harmonis, Loyal, Adaptif, Kolaboratif), serta sumber daya lainnya.

4. Menyampaikan jasa secara professional, independen dan tidak memihak dalam melaksanakan
kegiatan Testing, Inspection, Certification, Validation & Verification.

5. Melibatkan peran aktif tenaga kerja dan mitra dalam penerapan sistem manajemen terpadu.

6. Memenuhi etika dan perilaku bisnis sesuai dengan Tata Kelola Perusahaan yang Baik (Good
Corporate Governance). «

7. Melakukan perbaikan dan peningkatan berkelanjutan serta memberikan nilai tambah bagi para
pihak berkepentingan (stakeholder) dengan melakukan transformasi perusahaan.

8. Memastikan organisasi secara keseluruhan dapat terus beroperasi selama terjadi gangguan
dengan meminimalkan dampak gangguan dan kesinambungan fungsi bisnis kritikal selama
periode terjadinya keadaan darurat serta memastikan pemulihan layanan yang cepat.
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